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7- Préambule pause 2'25
8- Musique détente relaxation 9'18
9- Révsil en douceur 125
3 10- Drive the change 4'04
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Intervenants de Sécurite
5000



* 1 million d’appels/an
* 30 % justifiés
® 70 % fantaisistes !
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2011
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Intervention
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Demande HSCT




Réactivité immeédiate de I'expert
prévention/sécurité

Probleme psychologique, stress au volant,
dualité des missions (pollution mission
intervention de sécurité pendant le
déplacement routier)



Continuum éducation routiére (maternelle/5eéme age)
Qualification routiere (attestations + différents permis)
Formations post-permis (assureurs, entreprises, club auto)







Zone d’expérimentation

e

*] région sur 17

® juin a novembre
2011



Immersion du psy 2 jours + 1 nuit dans le
centre de formation initiale et recyclage.

Formation stress routier (3 h) avec
positionnement sur I'échelle de stress
routier et exercices de détente-relaxation.

Analyse des stresseurs de conduite dans
I'entreprise et étude de cas accident de
circulation (1 h 30).

Exercices pratiques de gestion du stress
sur simulateurs de conduite (1 h 30).
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son stress
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Formation stress routier (2 h 30)
et positionnement sur I'échelle de stress.

Exercices de détente-relaxation (30 mn).



Le pole véhicule en sécurité routiere

COMMUNICATION
Multimédias
Interface Homme-Machine
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STRESS
ROUTIER

Gestion
de
I’Information,
des Réseaux

Securité Active et Passive



Le pole environnement

en seécurité routiere

Espace social codifié
Code de la Route
Réglementation

Gestion
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Typologies
comportementales
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Triptyque
STRESS du stress routier
DE

SITUATION

Tout ce que I'on voit

STRESS
PHYSIQUE

Tout ce qu’on fait

et entend.

STRESS
MENTAL

Tout le monde

ou ne fait pas

a son corps.

de la pensée.
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Echelle de stress routier




Personnalité au volant
Etat de santé

Environnement
de conduite

Eléments perturbateurs



Sexe Homme +1
Femme -1
Classe Cadre +1
sociale Maitrise -1
Ouvriers/employés +1
Age Jeunes (jusqu’a 25 ans) +2
Age mar (26 a 45 ans) 0
Plus agés (46 a 80 ans) +1
Type Deux roues +2
de Voiture +1
véhicules | Groupe lourd 0

ou VL professionnel




age verte on peut conduire
age orange grande prudence

P
P
' plage rouge le risque d’erreurs et
d"accident est important
* plage noire le niveau de risque est trés

élevé, 1l vaut mieux laisser le volant !



La respiration abdominale

Evacuation des tensions
Stimulation de la vigilance
Relaxation des bras
et jambes




Qui stresse le plus ?



dans les 18 situations stressantes




CONDITIONS DE CIRCULATION
PROBLEMES RECURRENTS

CONSEILS «PSY »

« Rouler pied de coton, et
doigts de fée sur le volant ».
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Analyse des stresseurs de conduite

et étude d'un cas d’accident de circulation
(1 h 30).




Analyse des 8 stresseurs
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5 Conseils « PSY »
en Intervention de Securite
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Partenaire oe votre séeurlté routlére
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3 2 ateliers (1 h 30)
Gestion
du stress routier
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Circonstances...
Analyse de I'accident...



Personnalité au volant
Etat de santé
Evénements sociaux

Environnement
de conduite

Eléments perturbateurs



Sexe Homme
Femme

Classe Cadre

sociale Maitrise
Ouvriers/employés

Age Jeunes (jusqu’a 25 ans)
Age mar (26 a 45 ans)
Plus agés (46 a 80 ans)

Type Deux roues

de Voiture

véhicules | Groupe lourd

ou VL professionnel
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- Conc plage VERTE

stress routier faible

Tous les conducteurs qui se
déplacent sur le réseau social
routier se retrouvent, a minima,
sous une influence stressante
de faible intensite.
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Derniere session
29/11

16 sessions de
formation

176 stagiaires
gestion du stress
routier

Satisfaction
générale du
personnel :

IS + administratif
et technique




Bilan mi-stage formation

[ organisation

B qualité des intervenants

15.5 E variété pédagogique

O Rythmne , dynamique de groupe

15.0

14.5 T
organisation  qualité des variété Rythmne

intervenants pédagogique dynamique
de groupe

92 stagiaires
Evaluation a chaud
+ en groupe avec le chef de service
Indice de satisfaction : 15,94 / 20
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Conclusion
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Je stresse au volant,
au guidon...

® Chaque conducteur doit savoir
reconnaitre le stress dans ses
manifestations sur son corps.

® Des techniques de gestion du
stress routier et des exercices
de détente-relaxation
permettent de réduire le stress
au volant.
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